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Poser des questions!

Objectivité, pas de reproches . s
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Messages-je: «J'ai constaté...




NOUS, LES [N
TECHNICIENS DU BATIMENT

Accompagner les jeunes
dans leur apprentissage

avec le cceur
et Uesprit.

rzsuissetec

Entreprise formatrice

Les jeunes
d’aujourd’hui

Membres de la méme
generation plus importants
que les adultes

Smombies (en permanence les
yeux rivés sur leur smartphone)

Privilégient la joie de vivre et la
maximisation des expériences
plutot que des structures et
processus fixes

Marche a suivre pratique

Compétences opérationnelles

Compétences opérationnelles

Mission pratique

Rapportd‘apprentissage

Rapport
d’apprentissage

Aremplir directement par
l'apprentiapres la mission
pratique

Retour rapide du formateur

Lesrapports d'apprentissage:

- refletent le niveau de
connaissances actuel des
apprentis

- sont autorisés comme aides
durant toute la procédure de
qualification

’ Auto-évaluation ‘
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’ Evaluation par un tiers ‘

Favoriser
une bonne
collaboration

Créerun lien

Poser des questions,
montrer de l'intérét

Accepter d'autres opinions

Changer de perspective

De la salle de classe a la réalité

Le choc de la pratique

Moins de congés,
donc moins de loisirs

Beaucoup a apprendre en
peu de temps

Pression plus forte

Davantage de responsabilités

Rapport de formation

Bilan

Reégles de feed-back

Donner un feed-back
Choisirun moment opportun

Communiquer de maniere
objective, pas dereproches
Privilégier les messages-je:
«J'ai constate...»

Commencer parrelever le positif

Adopter une attitude
constructive, formuler des
propositions d'amélioration

Mener des entretiens avec succes

Réveil plus matinal Fixer une date et se préparer Suivi:

Ecole professionnelle Débuter l'entretien
plus exigeante que l'école

obligatoire

Analyser l'entretien et
entirer des possibilités

Discuter des thémes T .
d'amélioration

importants
Planifier les taches
; Définir les prochaines étapes "

\ , convenues
' Conclure lUentretien

Donner des instructions - le modéle ORITE

Orienter
Présenter le but et le déroulement > créerune vue d'ensemble > éveiller l'intérét des apprentis

Réactiver
Valoriser les connaissances déja acquises > etablir des liens

Informer
Transmettre les nouvelles connaissances

Travailler
Mettre en pratique les nouvelles connaissances > exercer

Evaluer
Vérifier l'atteinte des objectifs
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En savoir plus

Recevoir un feed-back suissetec.ch/topformateur

Ecouter, ne pas se justifier suissetec.ch/formation-initiale

Ne pas hésiter a poser
des questions

formation.suissetec.ch

Association suisse et
liechtensteinoise de la technique
du batiment (suissetec)

. . shop.suissetec.ch
Retenir les éléments

pertinents pour évoluer
Auf der Mauer 11, case postale
CH-8021 Zurich

+41 432447300
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