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MEDIENMITTEILUNG | Zürich, 10. Januar 2023 

Ausschliesslich seriöse (Notfall-)Handwerker  

Mit gebäudetechniker24.ch lanciert suissetec einen neuen nationalen Notfalldienst: 
Ob Eigentümer, Mieter oder Verwaltungen – ihnen allen leistet dieses Handwerker-
Netzwerk rund um die Uhr garantiert seriöse Unterstützung im Gebäudenotfall.  

Plötzlich austretendes Wasser, eine verstopfte Toilette oder eine streikende Heizung bei eisiger Kälte – 
ein Gebäudenotfall kommt nie gelegen, kann aber immer passieren. Auch in der Nacht, am 
Wochenende oder während Feiertagen.  

Handwerker des Vertrauens 
Auch wenn es nicht um Leben und Tod geht, bedeutet ein Notfall bei der Haustechnik oder 
Gebäudehülle immer Stress. Gut beraten ist deshalb, wer sich für solche Ausnahmesituationen wappnet.  
Idealerweise kontaktiert man immer zuerst seinen vertrauten Gebäudetechniker. Jedoch verfügen 
längst nicht alle Betriebe über einen eigenen Pikettdienst. Dann ist es entscheidend, einen kühlen Kopf 
zu bewahren und sich seriöse Hilfe zu organisieren.  

gebäudetechniker24.ch oder Hotline 0900 300 300 
Wer nicht 24/7 seinen bewährten Handwerker erreichen kann, bekommt seit Jahresbeginn auf 
gebäudetechniker24.ch rund um die Uhr Hilfe: Fachspezialisten aus der Region werden nach Distanz 
aufgeführt und kostenlos vermittelt. Wer telefonische Unterstützung bevorzugt, erhält mit der 
kostenpflichtigen Hotline 0900 300 300 Support bei der Handwerkersuche. 
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Tipps zur Prävention und Behebung 
Meistens funktioniert moderne Gebäudetechnik tadellos und man nimmt sie gar nicht bewusst wahr, 
denn sie verrichtet zuverlässig und «unsichtbar» ihren Dienst: Die Solaranlage auf dem Dach, die 
Heizung im Keller oder die Wasserleitung hinter der Wand. Wie beim Auto verleiht auch bei Häusern 
eine regelmässige Wartung durch Profis Sicherheit und reduziert das Risiko einer Panne. Weitere 
Praxistipps zur Vorbeugung von Notfällen bzw. zur Schadensminderung findet man auf 
gebäudetechniker24.ch. 

Kein Abzocker-Geschäftsmodell 
Am besten ist es für alle Beteiligten, wenn man ihn gar nicht braucht, den Notfall-Handwerker. Denn 
Störungen oder Schäden können während der üblichen Geschäftszeiten günstiger behoben werden.  
Was die suissetec Lösung von vielen Anbietern im Internet unterscheidet? Der Gebäudetechnikverband 
garantiert den hochstehenden Service seiner Verbandsmitglieder – denn nur diese dürfen partizipieren. 
«Das sind keine anonymen Betriebe, deren dubioses Geschäftsmodell ausschliesslich auf der Erbringung 
von überteuerten Notfalleinsätzen beruht», so suissetec Direktor Christoph Schaer. 
 

Weitere Informationen 
Christian Brogli, Leiter Marketing und Kommunikation 
+41 43 244 73 13, christian.brogli@suissetec.ch  

Sandra Tazzer, Projektleiterin 
+41 32 843 49 58, sandra.tazzer@suissetec.ch   

 
 

suissetec 
Der Schweizerisch-Liechtensteinische Gebäudetechnikverband (suissetec) ist der Arbeitgeber- und Branchenverband der 
Gebäudetechnik und Gebäudehülle: suissetec ist mit 26 Sektionen und rund 3500 Mitgliedsbetrieben Ansprechpartnerin 
Nummer 1 in allen Sprachregionen. Der Verband erbringt qualitativ hochstehende Dienstleistungen für Hersteller/Lieferanten, 
Planer und Installateure aus den Branchen Sanitär | Wasser | Gas, Heizung, Lüftung sowie Spengler | Gebäudehülle.  
suissetec ist auch Vorreiterin bei erneuerbaren Energien und Nachhaltigkeit und vertritt die Brancheninteressen bei Politik, 
Behörden und Dachorganisationen. 
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